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Wie man die Wirkung sozialer Dienstleistungen
beschreiben kann




B
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Lebensqualitat der
Nutzer

Was bewirkt die Arbeit
der GKG Friedrichshafen?

SROI 5
Katholische Kirche

+ ‘ Friedrichshafen

Soziale Dienstleistung

Input Prozess Output Wirkungen \ SROI 1
A~&H~ B w
; — t SROI 3

SROI 4
Gesellschaft SROI 6

Social Return on Investment
S + R + O+1-=
SROI
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SROI-Perspektiven

I
A SROI
QHI ) SROI
e SROI
. SROI
+.  SROI

SROI

-

.
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: Institutionelle Transferanalyse

Wie viel Geld fliel3t von der 6ffentlichen Hand
direkt in die Institution und wie viel fliel3t wieder zuriick?

: Individuelle Transferanalyse

Wie viel Geld flieRt von der 6ffentlichen Hand an die einzelnen
Leistungsnehmer und wie viel zahlen sie wieder zurlick?

: Alternativenbetrachtung/Opportunititsertrage

Was ware, wenn es die Organisation nicht gabe? Welche
Kosten und Ertrage kamen dann auf die 6ffentliche Hand zu?

: Regional6konomische/volkswirtschaftliche Wirkung

Welcher wirtschaftliche Nutzen ergibt sich
durch die Organisation?

: Wirkungen auf die Lebensqualitat der Leistungsnehmer

Wie wirkt sich die Organisation auf die Lebensqualitat
der Leistungsnehmer aus?

: Wirkungen auf die kollektive Lebensqualitat

Welche Wirkungen bietet die Soziale Dienstleistung fiir die (regionale)
Gesellschaft?

4

OxitGmbH2019 E EEEEEEEEE S SEESESE S S S S S S S S S S SEESESEE S SE S S SESEESESESESESESESEE S S SESESESESESEESESESESEEESEEEESEEEEEEEEESEEEEEEN

SROI-Studie GKG Friedrichshafen | 2018/2019



B
forschen. planen. beraten. x lt

R (FFENTLICHE HAND

~ SROI 1

INTERNER KUNDE p

LEBENSQUALITAT

R SOZIALE ORGANISATION (S
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SROI 1 - Transferanalyse (Nettokosten) T XIt
Gesamtkirchengemeinde Friedrichshafen

Offentliche Zufliisse:

Landesmittel

kommunale Zuschisse
staatliche Sozialversicherungen
Uberortl. Sozialhilfetrager
Bundesmittel

Offentliche Riickfliisse:

- Sozialversicherungsbeitrage
- Lohnsteuer und Solidaritatsbeitrag
- Mehrwertsteuer und andere Steuern

offentliche offentliche
Zuflusse Ruckflusse
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SROI 1 - Transferanalyse (Nettokosten) T — Xlt

Gesamtkirchengemeinde Friedrichshafen

ok Zeitspende von Ehrenamtlichen:
49.330 Stunden

- ca. 28 Vollzeitstellen

- Bei Mindestlohn: 438 Tsd. Euro

Nicht-6ffentliche Mittel:

Kostenbeitrage und Eigenanteile
kirchliche Mittel

Spenden u. Férderungen
weitere nicht offentl. Mittel

Nicht-offentliche Mittel:

- Mittel der Zeppelin-Stiftung
Rickflussquote

Offentliche Zufliisse: SROI 1

Landesmittel

kommunale Zuschiisse
staatliche Sozialversicherungen
Uberortl. Sozialhilfetrager
Bundesmittel

Offentliche Riickfliisse:

- Sozialversicherungsbeitrage
- Lohnsteuer und Solidaritatsbeitrag
- Mehrwertsteuer und andere Steuern

Zuflusse offentliche
Ruckflisse

¥ nicht-6ffentlich (andere)
B nicht-6ffentlich (Zeppelin-Stiftung)
= 6ffentlich 8
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Der katholische Beitrag

In den nicht-6ffentlichen Mitteln sind enthalten:

1,3 Mio. Euro €—

kirchliche Mittel

970.000 Euro
Kirchensteuer

77.000 Euro Riicklagen

112.000 Euro kostenfrei
zur Verfligung gestellte
Grundsticke

99.000 Euro Zuschiisse
des Bischoflichen
Ordinariats

2.000 Euro Sonstige

—

—

L]
forschen. planen. beraten. x It

+ 1.042 Ehrenamtliche mit

49.330 Stunden (28 Vollzeitkrafte),

in denen sie Verwaltungs-, Leitungs-,

padagogische oder sonstige Aufgaben
Ubernehmen

Zusatzlicher Beitrag:

Qualitatssicherung

Kompetenzen in Fihrung und
Weiterbildung

Infrastruktur der Kirchengemeinden
(z. B. Gemeindesale)

0,01 Stellen pro Gruppe (Pfarrer,
Gemeindereferentin) fur pastorale
Konzeption

Zufllisse offentliche

= nicht-6ffentlich (andere) Rickflusse

¥ nicht-6ffentlich (Zeppelin-Stiftung)
E offentlich
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SROI 4

(regional-) 6konomische Wirkung

OFFENTLICHE HAND

SOZIALE ORGANISATION
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SROI 4 — 6konomische Wirkung

Gesamtkirchengemeinde Friedrichshafen

L]
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)

Mio. € Fiskalische Effekte
Direkt: 4,79 Mio. €

Induziert: 6,09 Mio. €

AN\

Katholische Kirche
Friedrichshafen

Soziale Angebote, fiir alle Regionen

N

Arbeitsplatze
(Personen)

Direkt: 338

Induziert: 219
Ehrenamtliché
Personen: 1.5642

Nachfrage (netto)
Direkt: 3,31 Mio. €
Induziert: 8,90 Mio. €

o/
5o

Einkommen (netto)
Direkt: 6,32 Mio. €
Induziert: 4,89 Mio. €
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SROI 1 + 4 - direkte und induzierte Wirkungen P — Xlt
Gesamtkirchengemeinde Friedrichshafen

nicht-6ffentliche
Mittel

10,88 Mio €

Rickflussquote

Zeppelin-Stiftun
PP g S0l s SROI4 SROI 1+4

Offentliche Mittel I Erelar e 3 SROI 1
5,72 Mio €

»Nettoertrage” fiir
die offentliche Hand

Zufliisse Offentliche Riickfliisse
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SROI 4 - regionalokonomische Wirkung in Friedrichshafen AR SR et Xit
Gesamtkirchengemeinde Friedrichshafen

L —

~
FRIEDRICHSHAFEN
TS——

Zuflusse an GKG aus Friedrichshafen

Arbeitsplatze Kommunale fiskalische
(Personen)

Effekte
Direkt: 209 ﬁl?himtf Direkt: 104.000 €
Induziert: 129 - ' Induziert: 142.000 €
Direkt: 1,50 Mio. €

@Indumert 5,16 Mio.€

| 0,42 Mio € |
Oﬁenﬂkhe
\/ Hand j

é'%

6,39 Mio €
Zeppelin-

Stiftung Nachfrage (netto)

Einkommen (netto)
Direkt: 3,83 Mio. €
Induziert: 2,67 Mio. €

Bildquelle: www.friedrichshafen.de 13
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SROI 3: AKTIODFERIENSPIELE

‘




Alternativen zum Jugendreferat — Aktion Ferienspiele D — Xlt

SROI 3

Alternativenbetrachtung

B OFFENTLICHE HAND
Andere Ferienangebote PN P

Geteilter Urlaub

Kind bleibt |
IIeine

| Nachbarschaftsnetzwerk &
A Nicht erwerbstatige
Verwandte

Eltern sind nicht
erwerbstatig (bzw.
unbezahlter Urlaub)

ENDREFERAT
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SROI 3 - Aktion FerienspiEIe forschen. planen. beraten. Xit

Monetarisierbare Alternative: unbezahlter Urlaub
Durchschnittliche Alternativkosten pro Familie

Eltern nehmen Q

unbezahlten Urlaub

A

& Offentliche Hand

Eptgangener Nettolohn - 1.200 € Steuern _480 €
far Eltern
Keine Kosten fur Verminderte Riickfliisse )
Ferienspiele +180 € fiir 6ffentliche Hand B0
Finanzielle Effekte fiir - 1.020 €
Eltern

Wirtschaft

-3.670 €

Vermindertes BIP

16
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*SROI 5 ind 6 — Wiurkpngsketten

ngen der Aktion Ferienspiele
iUfidie Lebensqualitaiderlifihder, ihrer Angehorigen:

' | N

und der Gesellschaft
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Wirkungsketten forschen. planen. beraten. Xit

Leistungen und Stakeholder der Aktion Ferienspiele

Stakeholder

/Aktion Ferienspiele\

Betreuung

Ehrenamtliche

Ganzheitliche Auszeit

Sich ausprobieren Familiensystem

Fortbildungen EA

Gemeinschaft erleben Kommune

Weitere Leistungen ...

A= 4

OxitGmbH2019 E EEEEEEEEE S SESESESE S S S S S S S S S SESEESESEE S SE S S SESEESESESE S S S S S S S SESESESESESEE S S S SESEESEEEESEEEEEEEEESEEEEEEN

SROI-Studie GKG Friedrichshafen | 2018/2019

Weitere...




Wirkungsketten Aktion Ferienspiele T o, Xit

Ganzheitliche Auszeit bei der Aktion Ferienspiele

auf dem weitlaufigen,
naturbelassenen
Gelande kann Anna
mit den anderen

o
k% Kindern toben Eltern von Anna
S
5
-

Geniellt es mit den Kontakt zu anderen Kein schlechtes

anderen ,wild“ und Kindern Gewissen und

einfach ,,Anna“ sein zu beruhigt, weil Anna

dirfen Spal’ hat

Beruhigt, weil Anna

o Fuhlt sich nicht einsam Kontakt zu
B in den Ferien i i
2 Gleichaltrigen hat Zufriedenheit, dass Anna
[ s on ]
g ein "Urlaubserlebnis" hat
= Spurt Lebensfreude
o0 Selbstakzeptanz Zufriedenheit
%}
e . . .
a0 Zufriedenheit Sozuf\l.er Frieden in der
1T Familie
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Social Return on Investment

Katholische Kirche

‘:!"‘ Friedrichshafen

MEHRwert fiir Friedrichshafen

= Geringe Nettokosten fur Gesellschaft
auch durch kirchlichen Beitrag

= Nachfrage- und Beschaftigungseffekte
fir Friedrichshafen

=  Ermoglichung von mehr Einkommen fur
Familien und mehr Ertragen fir die
offentliche Hand und die Wirtschaft (bei
Aktion Ferienspiele)

= Personliche Weiterentwicklung,
Zufriedenheit und MEHR fur Kinder und
Familien (bei Aktion Ferienspiele)
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Herzlichen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit! T m—— Xlt

xit GmbH
forschen. planen. beraten.

Niirnberg

Frauentorgraben 73

90443 Niirnberg

Telefon: +49 911 20227-0
E-Mail: nuernberg@xit-online.de
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